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Reconocimientos

Este documento es € resumen de una sintesis més larga de los resultados de un proceso de cuatro
afos de consulta e investigacion en nueve paises de cuatro continentes. Hay un sinnimero de personas y
organizaciones que han contribuido a este trabagjo monumental, y no los podemos nombrar atodos aqui. Sin
embargo, queremos degjar constancia de nuestro reconocimiento a las personas que redactaron cada uno de
los capitulos del documento de sintesis global, de los cuaes se toma este resumen, asi como a los
responsables de las investigaciones y de los informes nacionales y a los grupos que organizaron todo €
proceso participativo en cada pais. Este documento es € resultado de todos esos esfuerzos y de la activa
participacion de muchas personas que trabajaron con €llos para documentar e interpretar los conocimientos y
las experiencias de la sociedad civil relacionadas con el impacto de las politicas del gjuste estructural en sus
vidas.

Capitulo 2, Las Politicas de Apertura Comercial y su Impacto en € Sector Manufacturero, s
basa en los siguientes documentos. Sintesis global: Debapriya Bhattacharya (Bangladesh). Bangladesh:
Mohammed Ali Rashid. Ecuador: Simén Orddfiez Cordero (Centro de Estudios Latinoamericanos, CELA,
de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, PUCE). Ghana: Dr. Romanus Dinye (Housing &
Planning Research Department, Faculty of Environment and Development Studies — Kwame Nkrumah
University of Science and Technology Kumasi); Clement Nyaaba (Ministry of Trade and Industry, Accra).
Hungria: equipo de ONGs - Léaszl6 Fodor, Kéroly Boor, Csaba Gombér, Eva Voszka; equipo del Banco
Mundia - Gabor Obléath. México: Manuel Pérez Rocha Loyo. Filipinas: Marie Lopez. Zimbabwe: Moses
Tekere (Trade and Development Studies Center, University of Zimbabwe).

Capitulo 3, La Liberalizacion del Sector Financiero, L os Efectos en la Produccion y la Pequefia
Empresa se basa en los siguientes documentos. Sintesis global: Theresa Moyo (Zimbabwe); Juan Fernando
Teran (Ecuador). Bangladesh: Toufic Ahmad Choudhury; Ananya Raihan. Ecuador: Simén Ordofiez
Cordero (Centro de Estudios Latinoamericanos, CELA, de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador,
PUCE). El Salvador: Oscar DadaHutt. Zimbabwe: Theresa Moyo (SAMCAF).

Capitulo 4, EI Empleo Bajo € Ajuste Estructural y los Efectos de la Reforma al Mercado
Laboral en los Trabajadores, se basa en los siguientes documentos.  Sintesis global: Luis Ignacio Roman
Morales (México); Manud Canti Rodriguez (México). Ecuador: Smén Ordofiez Cordero (Centro de
Estudios L atinoamericanos, CELA, de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, PUCE). El Salvador:
Mario Montecinos. Meéxico: Manuel Pérez Rocha Loyo. Zimbabwe: Blesing Chiripanhura y T.
Makwavarara (Zimbabwe Congress of Trade Unions, ZCTU).

Capitulo 5, El Impacto Econémico y Social de los Programas de Privatizacion, se basa en los
siguientes documentos. Sintesis global: Karoly Lérant (Hungria). Bangladesh: Debapriya Bhattacharya;
Rashed A.M. Titumir. El Salvador: Maria Eugenia Ochoa. Hungria: equipo de ONGs - Ké&roly Loréant,
Janos Hods, Sandor Bessenyel, Erzsébet Hanti, Zoltdn Karpéti, Rezsd Gal, Jozseg Kozma, Kéroly Mayer;
Banco Mundid - Méarton Vagi, Laszl6 Szakadd. Uganda: J Ddumba-Ssentamu y Adam Mugume
(Makerere University Institute of Economics).

Capitulo 6, El Impacto de las Politicas de Ajuste en e Sector Agropecuario sobre los Pequefios
Productoresy la Seguridad Alimentaria, se basa en los siguientes documentos. Sintesis global: Yao
Graham (Ghana); Kwasi Anyemedu (Ghana); Kevin Akoyi Makokha (Uganda). Bangladesh: Sajjad Zohir;
K.A.S. Murshid (Bangladesh Institute of Development Studies, BIDS). México: Carlos Cortez Ruiz.
Filipinas: Tambuyog Development Center; Center for Empowerment and Resource Development; Philippine
Network of Rural Development Initiatives, Pablo Medina. Uganda: Nyangabyaki Bazaara (Center for Basic
Research). Zimbabwe: John Makamure; James Jowa; Hilda Muzuva.

Capitulo 7, El Impacto Socio-Econdmico y Ambiental de la Reforma al Sector Minero, se basa
en los siguientes documentos. Sintesis global: John Mihevc (Canada). Ghana: Mr. Thomas Akabzaa
(Department of Geology - University of Ghana Legon); Alhgi Abdulai Darimani (Third World Network-
Africa). Filipinas: J.J. Josef; Jean Enriquez; Rowil Aguillon; lan Rivera; Jenny Llaguno.



Capitulo 8, Los Efectos de las Paliticas del Gasto Publico en la Educacién y la Salud Bajo €
Ajuste Estructural, se basa en los siguientes documentos. Sintesis global: Lidy Nacpil (Philippines); John
Mihevc (Canada). Ecuador: Enrique Santos (Universidad de Cuenca, Ecuador). Ghana: Mr. SK. Avle
(Department of Community Health - University of Ghana Medica School, Accra); Mr. Francis Ekey
(Human Resource Development Division, Ministry of Health); Professor D.K. Agyeman (Department of
Sociology - University of Cape Coast); Mr. William Boateng (Department of Sociology - University of Cape
Coast); Mr. Akinyoade Akinyinka (Department of Sociology - University of Cape Coast). Hungria: equipo
de ONGs - Zsuzsa Ferge, Tamés Morva, Istvan Sziklai, Noémi Wells; equipo del Banco Mundia - Istvan
Gyorgy Toth. Filipinas: Professor Nymia P. Simbulan; Professor Carol Almeda, Merwin Salazar. Uganda:
MSE Consultants Ltd. Zimbabwe: Rogers Dhliwayo (University of Zimbabwe).

Ademas de las obras citadas arriba, muchos informes de pais y documentos de investigacion
contribuyeron a este trabgjo, por |0 que queremos reconocer a sus autores principales o editores.
Bangladesh: Assessment Using Participatory Techniques - Atiur Rahman, M.M. Shafuqur Rahman, Abul
Quashem, Zulfigar Ali, Arifur Rahman; Impact on the Poor - Rushidan Islam Rahman (Bangladesh Institute
of Development Studies, BIDS); Impact on the Environment - Kazi Ali Toufique (BIDS); Impact on Women
- Nasreen Khundker; Governance and Corruption - Muzaffer Ahmad; Informe de Pais - Debapriya
Bhattacharya, Rashed A.M. Titumir (Centre for Policy Dialogue). Ecuador: Informe de Pais - Alex Zapatta
e Ivan Cisneros (IEDECA); Marcelo Romero (Banco Mundial). El Salvador: Informe de Pais - Roberto
Rubio (FUNDE). Ghana: Informe de Pais — Akua Britwum, Kwesi Jonah, Ferdinand D. Tay. Hungria:
Informe de Pais - Janos Hoos, Karoly Loérant, Thomas Morva. México: Qué es € Ajuste Estructural:
Racionalidad e Irracionalidad de las Politicas Econémicas de Libre Mercado - Luis Ignacio Roman Moraes
(ITESO); Del Dicho al Hecho y un Resultado Maltrecho: Planes, Politicas y Resultados de Dos Décadas de
Liberalizacion Econdmica - Luis Ignacio Roman Moraes y Monica Unda Gutiérrez (ITESO); Impactos
Sociales de las Politicas de Ajuste Estructural en México (1982-1999) - Jean Yves Chamboux-Leroux
(ITESO); Impacto de las Politicas de Ajuste Estructural en los Hogares: una Propuesta Metodoldgica -
Tanya Y adira Pérez Herndndez y Luis Vdlego Narvaez (ITESO); MPyME, Trabajo, y Condiciones de Vida
Frente al Ajuste Estructural - Manuel Pérez Rocha Loyo; El Ajuste Estructural y sus Efectos sobre la
Reproduccion Social en e Campo Mexicano en € Periodo 1982-2000 - Carlos Cortez Ruiz; La Condicion de
la Nifiez Mexicana en los Afos de Ajuste - Rodolfo Aguirre Reveles, Forosy Talleres en e Marco de la
Investigacion Participativa - Marusia Lopez Cruz; Tendencias Generales en las Propuestas de Construccion
de Politicas Alternativas al Ajuste Estructural - Maria Isabel Verduzco; Informe de Pais - Nina Torres,
Maria Cecilia Oviedo, Susana Cruickshank. Filipinas: WB-IMF/ADB at Work on the Philippine
Privatization Program- Violeta Perez-Corral; estudios de caso sobre €l agua, energia eléctricay petréleo por
Nerissa Tufigol-Esguerra, Mae Dolleton y Jolet Fgjardo, respectivamente (Freedom from Debt Codlition,
FDC). Informe de Pais- Maria Teresa Diokno-Pascual, Clarence Pascual, Lidy B. Nacpil, Frances Lo, Viola
Torres (FDC). Uganda: Differencesin Perceptions of Poverty - Nansozi K. Muwanga (Makerere University
Department of Political Science and Public Administration); Informe de Pais - Kevin Akoyi Makokha.
Zimbabwe: Role of the Sate - Arnold Sibanda (Institute of Development Studies); Informe de Pais -
Godfrey Kanyenze (Zimbabwe Congress of Trade Unions), Muriel Mafico (Poverty Reduction Forum).

En cada pais, una organizacion lider tuvo la responsabilidad de coordinar todo € proceso
participativo, cuyos resultados estan resumidos en este documento. Este esfuerzo no hubiera sido posible sin
el trabgjo extenso y los recursos invertidos en este proceso, por un periodo de més de cuatro afnos, de las
dguientes organizaciones. Bangladesh: PROSHIKA (Entrenamiento, Educacion y Accién); Ecuador:
IEDECA (Ingtituto de Ecologia y Desarrollo de las Comunidades Andinas); El Salvador: FUNDE
(Fundacién Naciona para € Desarrollo); Ghana: ISODEC (Centro Integrado para €l Desarrollo Socid);
Hungria: ASA (Alianza de Asociaciones Sociales); México. DECA Equipo Pueblo; Filipinas: FDC
(Codlicién por la Eliminacién de la Deuda); Uganda: Foro Naciona de ONGs de Uganda; Zimbabwe: Foro
de Reduccién de la Pobreza, Ingtituto ce Estudios del Desarrollo. Ademaés, tres centros regionales facilitaron
la coordinacion de este trabgjo: Red Tercer Mundo-Africa; FUNDE en América Latina y Focus on the
Global South en Asa

Finamente, e Secretariado Global de SAPRIN - Stephanie Weinberg, Doug Hellinger y Steve
Hellinger del Development GAP - fue € responsable de compilar y editar este resumen y e informe
completo global, en consulta con € Comité Ejecutivo global de SAPRIN.



Capitulo 1: La Experiencia de SAPRI/CASA

La Iniciativa para la Revision Participativa de las Politicas de Ajuste Estructural (SAPRI) empez6
con un reto a James Wolfensohn cuando él asumi¢ la presidencia del Banco Mundial hace seis afios. En ese
tiempo, las protestas populares contra las politicas de guste estructural prescritas por el Banco y € Fondo
Monetario Internacional ya abundaban en los paises del Sur. Los grupos que se reunieron con Wolfensohn y
su persona buscaban comprometer a Banco en un gercicio con las organizaciones de la sociedad civil en €l
Sur para apoyar a que dlosy sus bases entren en € proceso de toma de decisiones en € ambito naciond y
global. Wolfensohn acept6 el reto y solicitd que se creara un mecanismo para disefiar y establecer esa
iniciativa.

SAPRIN, una red global de grupos de la sociedad civil de tres niveles, y la Vicepresidencia de
Desarrollo Econdmica del Banco (DEC) negociaron una propuesta de programa que, mientras incluia un
componente de investigacion de campo, era consultiva en su seno para poder asegurar que los grupos de la
sociedad civil, sus conocimientos y experiencia estuvieran a centro del proceso. Para ese fin, se planed que
las investigaciones de pais estuvieran demarcadas por dos foros publicos. Estos foros permitirian que las
organizaciones ciudadanas presentaran sus experiencias y analisis de las politicas especificas de gjuste que
afectaban directamente sus vidas, y luego evaduaran lainvestigacion llevada a cabo, con € fin de profundizar
més en los temas que se habian levantado inicialmente. Punto central en el acuerdo Banco-SAPRIN fue un
compromiso para discutir, en los niveles més atos del Banco, cambios concretos en la politica
macroeconomicay la elaboracion de politicas basadas en los hallazgos de campo y las conclusiones.

Miles de organizaciones locales participaron a lo largo de la iniciativa, la cud incluyé unos diez
gjercicios nacionales de campo en cuatro continentes, la mayoria de los cuales se llevaron en conjunto con €l
Banco Mundia y los respectivos gobiernos nacionales. Las partes investigaron de una manera participativa
el impacto de una amplia gama de politicas de gjuste estructural, tales como la apertura comercid, lareforma
a sector financiero, medidas de reforma en e sector agropecuario, la privatizacion de servicios publicos,
entre otras.

Disefio y Preparacion de SAPRI

Tomando en consideracion una variedad de criterios, SAPRIN y e Banco Mundia seleccionaron
una lista representativa de paises, incluyendo a Ecuador, El Salvador, México, Bangladesh, Filipinas, Ghana,
Mali, Uganda, Zimbabwe y Hungria para participar en la Iniciativa. Sin embrago, € Banco hizo muy poco
para conseguir la aprobacién de los gobiernos en las naciones de mercado emergentes como México y
Filipinas. Mas tarde, cuando los gobiernos de El Salvador y Zimbabwe dgjaron de participar, e Banco
unilateralmente descontinud su propia participacion sin tratar de involucrarse con SAPRIN y esos gobiernos
en los procedimientos de resolucion de conflicto disefiados para tales situaciones anticipadas. EI Comité
Directivo Global de SAPRIN no quiso abandonar a sus colegas en esos paises, por 10 que continud apoyando
los dos gercicios SAPRI mientras a mismo tiempo lanzaba una Evaluacion Ciudadana del Ajuste
Estructural (CASA) en México y Filipinas, usando la misma metodologia de campo que se estaba usando en
SAPRI.

Equipos y comités independientes de SAPRIN se organizaron en cada uno de los diez paises, asi
como comités tripartitos en cada gercicio de SAPRI. Mientras los gercicios SAPRI se organizaron como
esfuerzos comunes, SAPRIN insistié en que la movilizacion y organizacion de la sociedad civil se llevaraa
cabo bgjo los auspicios de sus equipos locales sin lainterferencia del Banco o gobierno. SAPRIN también se
aseguro que tanto el Banco como ellos mismos controlaran su financiamiento respectivo, lamitad del cua se
consigui6 de gobiernos Europeos mientras la otra mitad fue recaudada independientemente por SAPRIN.

La Sociedad Civil Movilizay Presenta Su Experiencia

Los procesos de movilizacion y organizaciéon de la sociedad civil cubrieron ampliamente las sub-
regiones geogréficas, 10s sectores econdmicos y sociaes, y las poblaciones de los paises participantes. Las
reuniones de distrito, provinciades y regionales atrgieron cientos, y hasta miles de participantes,
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consiguiéndose con ello sembrar la semilla para la seleccion de temas prioritarios de gjuste a ser evaluados
en los foros publicos nacionales. Un nimero similar de organizaciones de la sociedad civil se uni6 a las
redes respectivas nacionaes de SAPRIN, ya sea directamente 0 por medio de coalicionesy, por medio de los
comités directivos, tomaron € liderazgo en la organizacion de los foros.

En 1998, se lanzaron una serie de siete Foros Nacionales de Apertura, empezando con Hungria 'y
Uganda en junio y terminando con Ecuador en enero de 1999. Los atrasos, debidos principalmente ala falta
de accién de los gobiernos, pospusieron los otros tres foros hasta 1999. En cada uno de los diez foros, se
contd con la participacion de 100 a 350 personas, que incluia a representantes de una amplia gama de
organizaciones de la sociedad civil, asi como a representantes gubernamentales y sus contrapartes del Banco
Mundial. Los participantes de la sociedad civil tipicamente eran representantes de sindicatos, asociaciones
de pequefios empresarios, organizaciones campesinas, grupos indigenas y ambientales, organizaciones
religiosas y de derechos humanos, grupos de mujeres'y comunitarios, organizaciones de maestros y jovenes,
ademas de representantes de sectores econdmicos especificos. El Banco, los gobiernosy / o los legidadores
nacionales participaron ain en los foros en los cuales no hubo participacion oficia formal.

Los foros fueron disefiados para la presentacion y discusion de las experiencias y perspectivas de la
sociedad civil con respecto a medidas especificas de gjuste econdmico y sus respectivos impactos. El
impacto de las paliticas de apertura comercia — en laindustria local, las pequefias empresas, los productores
rurales, e sector agropecuario, €l empleo y los trabgjadores — fue seleccionado por la sociedad civil como
uno de los tres temas més probleméticos para discusion en nueve de los diez paises. Tanto la privatizacion
de los servicios publicos y de otras entidades controladas por € estado, como las politicas de reforma a
sector agropecuario fueron seleccionadas por los grupos de la sociedad civil como prioridad en seis paises.
El impacto de las reformas a mercado laboral en los trabajadores, asi como los problemas del acceso al
crédito para productores locales se discutieron en cuatro paises. Temas relacionados con lareformade gasto
social también emergieron como una prioridad en siete de los gercicios nacionales, pero en éstos, e énfasis
estaba en los problemas, desplazamientos, € incremento de la pobreza y las inequidades generados por las
politicas de guste econdmico, especificamente en cuanto a impacto en los sectores de produccion internay
en e empleo remunerado.

A pesar de que Wolfensohn y e Banco a comprometerse con SAPRI tuvieron que aceptar la
importancia critica de la consulta, € conocimiento local, la experienciay € andlisis para la formulaciéon de
politicas econdmicas, el Banco demostré que no estaba preparado para aprender de los resultados de los
foros. Muy poco del andlisis fue incluido en la programacién por pais o llegd hasta Washington, y nada del
andlisis entr6 en las auto-evauaciones de guste por parte del Banco, mucho menos en las mismas
operaciones de gjuste.

Investigacion de Campo

SAPRIN y d Banco desarrollaron un marco metodolgico global para la investigacion que enfatizo
técnicas participativas, € uso de informacion cualitativa y cuantitativa, y un enfoque de género y de
economia politica. Los estudios de pais estaban basados en € entendimiento de las estructuras y relaciones
en las sociedades. Estas inciden en la modalidad de aplicacion de los programas de gjuste y, a su vez, las
politicas deben atravesar estas estructuras y relaciones, lo cua genera efectos diferenciados en la vida de la
gente. Los equipos locales técnicos e investigativos — |os Ultimos escogidos conjuntamente por € Banco y
SAPRIN — desarrollaron una variedad de métodos que ellos encontraron idéneos en € contexto local parala
aplicacion de esta metodol ogia no-tradiciond.



Lainvestigacion en si misma, operando bajo restricciones presupuestarias, tomo mas tiempo del que
se anticipd en e disefio original y se alargd, por casi dos afios, en la mayoria de los paises. Tanto la
naturaleza participativa como tripartita del proceso de investigacion implico discusiones extensas, y fueron
requeridos muchos talleres para adelantar la investigacion y revisar los resultados. Algunos de los retrasos
resultaron de las diferentes perspectivas sobre € disefio y, en € caso de Mali, la insuficiencia del disefio
significd @ fin del gercicio nacional. En genera, los investigadores fueron contratados por equipos
tripartitos que supervisaban su trabgjo. Una vez que los informes preliminares fueron entregados, éstos
fueron revisados por los equipos técnicos del Banco Mundial y SAPRIN, asi como por lared mas amplia de
la sociedad civil, muchas veces en taleres de capacitacion econdmica a través del pais. Finalmente, €
producto de la investigacion fue sometido a consideracion en los segundos foros nacionales, en donde hubo
lugar para més reacciones y revisiones a documento. Los informes de investigacion fueron entonces
concluidos, aunque en algunos casos € informe de pais, preparado por e equipo tripartito, fue presentado
como documento final en lugar de versiones finales de los documentos individual es de investigacion.

Resistencia del Banco Mundial

A pesar del gran alcancey la profundidad de la investigacion de campo conjuntay de las consultas,
laresistencia del Banco alos resultados de SAPRI continud. Aunque hubo diferentes grados de apertura de
parte del personal local del Banco para aprender de la Iniciativa, en ninguin pais hubo compromiso del Banco
para dar seguimiento concreto a los resultados claves de SAPRI. Laoposicién rea sigui6 centréndose en €
ambito de las vicepresidencias en Washington, donde el DEC, incomodo con |os resultados de la Iniciativa,
intentd por vias extraordinarias enterrar a SAPRI y sus resultados dentro de la institucion, asi como bajar su
perfil @ mundo exterior. Después de haber insistido en acciones conjuntas através del gercicio, lagerencia
del Banco decidi6 escribir su propio informe final, enfocado tanto en su propia investigacion interna como en
el trabgo de campo de SAPRI. Ademas, la mayoria del persona del Banco no fue informado de la
realizacion, a escala reducida, del segundo foro global en el cua representantes de SAPRIN presentaron los
hallazgos de campo resumidos. Ademés, € acuerdo previo de contar con la asistencia del presidente del
Banco y otros gecutivos en este foro no fue cumplido.

El Banco estaba poco preparado para € foro, y su persona de Washington no hablé sobre las
evaluaciones criticas del impacto de las politicas de guste que fueron presentadas. Més bien, € Banco
inmediatamente cerré e proceso SAPRI a la conclusion del foro, sin ningin compromiso para dar
seguimiento y sin incluir € andlisis de varios afios de SAPRI en ninguno de sus documentos internos. Con
este hecho, @ Banco Mundia y su presidente mostraron la poca consistencia de su planteamiento de
incorporar a grupos de la sociedad civil en esfuerzos significativos para atender 1os temas que han llevado a
tantosalascallesen € Sury € Norte.

SAPRIN, por su parte, seguira divulgando ampliamente los resultados del gercicio conjunto de
SAPRI y haciendo aianzas con otras ingtituciones oficiales y movimientos sociales que estan seriamente
interesados en tratar 10s temas levantados por € proceso SAPRI / CASA. Esos resultados, articulados en los
préximos siete capitulos en forma resumida, representan un desafio directo a Banco, € FMI y otros
promotores de las politicas de gjuste, ya que presentan evidencias, mediante estudios en los cuales € Banco
estuvo involucrado, de los impactos negativos de las politicas del Banco en las economias reales de los
paises pobres, |os de mercado emergente y los transitorios. El Capitulo 9 constituye un reto paralas agencias
de desarrollo a nivel mundia para trabgjar en estos temas claves de politica econdmica en las evaluaciones
oficidles del estado de la pobrezay en los planes estratégicos. El Capitulo 10 resume recomendaciones para
nuevos rumbos en politica econdémica tomados de los gercicios de pais de SAPRI / CASA y crea un marco
en e cua el trabgo futuro de SAPRIN, de cara alas aternativas de politica econdmica en pro de los pobres,
puede |levarse a cabo a nivel nacional, regiona y global.



Capitulo 2: Las Politicasde Apertura Comercial y su Impacto en e Sector Manufacturero

Lareforma de la politica de comercio ha sido un e emento clave en el paguete de gjuste estructural.
Tenialaintencion de fomentar € crecimiento liderado por las exportaciones y generar divisas por medio de
la reduccion y eventua eliminacién de las barreras a comercio que se percibian como sesgadas contra las
exportaciones. Ademés de las medidas que apoyan a sector de exportaciones, € paquete de reformas
comerciales ha incluido la supresion de proteccién y apoyo a empresas que producen para € mercado
interno, con € propdsito de diminar a aquellas que son ineficientes y no-competitivas y que desvian los
recursos del sector de exportaciones. Para esos fines, las restricciones cuantitativas en los articulos
importados han sido eiminadas, los aranceles a los articulos importados han sido reducidos, y una politica
flexible de tasa de cambio ha sido puesta en efecto.

Las medidas de apertura comercia han sido aplicadas a mediados de los afios 80 en siete paises
examinados por SAPRIN: Bangladesh, Ecuador, Ghana, Hungria, México, Filipinas y Zimbabwe. Aungue
es0s paises son muy diversos con respecto a sus niveles de ingreso y condiciones econémicas, tienen un
factor comin durante este periodo: € vaor de sus articulos importados ha sido més ato que € de los
articulos exportados. Aunque las exportaciones han incrementado en la mayoria de los paises estudiados,
las importaciones han experimentado mayor crecimiento. Como resultado, los déficit comercides y de
cuentas corrientes se han incrementado, causando niveles més altos de deuda externa. Esta situacion ha
empeorado |os decrecientes términos de intercambio, 1o que ha significado que se requiere exportar mas para
comprar la misma cantidad de articulos de importacion. Ademés, la mayor parte del crecimiento de las
exportaciones ha sido basado en solo unos recursos y articulos producidos con mano de obra barata. En
muchos paises |os beneficios del crecimiento de las exportaciones han ido principa mente a las corporaciones
transnacionales en detrimento de |os productores domésticos.

El fracaso de muchas empresas manufactureras locales, sobre todo las pequefias y medianas que son
innovadoras y generan bastante empleo, es uno de los hallazgos principales de este estudio. En varios casos,
las principal es actividades manufactureras han sufrido una reduccién en su produccion, quiebras de empresas
y pérdida de empleo araiz de laindiscriminada liberalizacion de productos de importacion. El decrecimiento
en e sector manufacturero domeéstico ha seguido la inundacion de los mercados locales por articulos de
importacion baratos que han desplazado la

En Ecuador durante €l periodo de liberalizacion de 1990-
1998, las importaciones crecieron a una tasa anual promedio
de 15%, mucho més ato que las exportaciones, que
crecieron aunatasade 5.6%. El valor de bienes de consumo
importados durante este periodo crecio por seis veces, y las
empresas incrementaron significativamente su importacion
de bienes finales, excluyendo la materia prima, los cuales se
pudieron haber producido facilmente en el pais si hubiera
condiciones adecuadas para apoyar a la industria doméstica.
El sector industrial controlaba el 40% de todos |os activos en
1985y 24% en 1998. Las ventasindustriales decrecieron del
40.4% a 31.4% de las ventas totales en el mismo periodo,
indicando que la produccion total industrial se ha
comprimido significativamente después de laliberalizacion.

En Zimbabwe, el valor agregado del sector manufacturero
alcanzd su nivel mas ato en 1991, cuando empezd la
apertura comercial, y cay6é en un 12% en los Ultimos siete
anos de ladécada. Los altos niveles de interésy del costo de
las divisas han penalizado el sector manufacturero, €l cual ha
sufrido un decrecimiento de produccion de méas del 20%
entre 1991 y 2000.

produccién y bienes locales. Esta Situacion ha
sido exacerbada por la ausencia de una politica
industrial para apoyar empresas domésticas que
estédn enfrentando las nuevas condiciones o
sacudidas en los mercados internacionales.

Otros factores que han contribuido a la
devastacion de laindustria local son: lafatade
acceso a crédito a precio asequible y a la
transferencia de tecnologia, asi como la
demanda reprimida que result6 a raiz del mayor
desempleo y la caida de los salarios. Por otra
parte, la depreciacion de la tasa de cambio, que
fal6 en su propésto de contribuir
efectivamente a la competitividad de las
exportaciones de la industria doméstica, ha
incrementado e precio de los insumos
importados y elevado € costo de la produccion,
lo que afecta, sobre todo, a las empresas que
producen para € mercado interno. La

destruccion de empresas locales se reflgja en @ crecimiento insuficiente de la oferta de empleo que se
requiere solamente para satisfacer la demanda de los nuevos integrantes del mercado de trabgjo. El empleo
limitado que se ha generado esté concentrado en las industrias de exportacion que usan mano de obra barata,
muchas veces en maquiladoras ubicadas en zonas francas, 0 en servicios. Por lo generd, los salarios reales
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han decrecido, la inequidad de ingresos ha incrementado, y la fata de seguridad en & trabgo y la
“informalizacion” se han vuelto més generalizadas. La concentracion del crecimiento de las exportaciones
en pocas actividades, que no crean encadenamientos en la economia local para fomentar la produccion en €l

mercado interno, ha servido para exacerbar las inequidades.

Dicho de forma sencilla, los estudios conjuntos muestran que la liberalizacion de las importaciones
puede destruir la capacidad productiva doméstica y reducir € poder adquisitivo de amplios sectores de la
sociedad, anulando asi los supuestos beneficios a consumidor por la apertura comercial. El crecimiento
liderado por las exportaciones no se ha convertido en una fuerza impulsora en los paises bgjo estudio, y los
niveles de deuda externa han permanecido atos o han incrementado. SAPRIN sostiene que lareformade la
politica comercial debe servir para construir un sector industrial fuerte que pueda proveer la base para €
desarrollo econdmico, mientras que la operacion ineficiente de empresas locales debe ser remediada
mediante intervenciones de politica juiciosas y cambios institucionales y organizacionales.

En conclusion:

La apertura comercial ha sido aplicada
indiscriminadamente, permitiendo que e
crecimiento de las importaciones supere
el crecimiento de las exportaciones y
destruyendo las condiciones necesarias
para € crecimiento sostenible de
empresas domesticas. El fracaso de las
empresas locadles ha dgnificado un
incremento del desempleo en sectores
importantes de las economias locales,
mientras que las ganancias por €
crecimiento de las  exportaciones
generalmente se han concentrado en pocas
manos, bereficiando a las compafiias
transnaciondes 'y  exacerbando las
inequidades existentes. Un campo de juego
nivelado es necesario para asegurar que las
empresas domésticas puedan competir con
las importaciones.

La apertura comercial no debe ser
implementada antes de que se establezca
una politica industrial a fin de resolver
las restricciones estructurales que causan
la ineficiencia vy mejorar la
competitividad de las empresas
domésticas. Laineficienciaindustrial no se
debe resolver matando a las industrias
mediante las importaciones. Més bien,
deben ser adoptadas medidas para mejorar
la €eficiencia a fin de asegurar que las
industrias puedan enfrentar exitosamente la
competencia de articulos importados.

En Ghana, ha habido una caida de la tasa del crecimiento
del sector manufacturero doméstico desde mediados de los
afos 80, caracterizada por un decrecimiento en el volumen
total de la produccion, la contraccion de los mercados de
productos, mas cierres que aperturas de empresas y poca
entrada de nuevas empresas. Esto se atribuy6 a los altos
costos de produccion y a la competencia de las
importaciones. Las empresas medianas fueron afectadas
negativamente por la apertura comercial, ya que estas eran
las més dependientes en insumos importados y no tenian la
flexibilidad para adaptarse. Laindustriatextil, en particular,
fue abrumada severamente por la competencia de las
importaciones. Las condiciones no fueron creadas para
fortalecer capacidades y aplicar medidas de apoyo
financiero para mejorar la competitividad de la industria
manufacturera doméstica

En Bangladesh, las industrias pequefias y artesanales han
sido adversamente afectadas por la liberalizacion de las
importaciones, y ha habido una falta generalizada del
crecimiento industrial y una caida de la manufacturaria de
sustitucion de importacion. El aumento de las
importaciones ha sido principamente en bienes de
consumo, mientras que ha habido una desaceleracion del
crecimiento de la importacion de bienes de capital y un
decrecimiento en el porcentgje de la importacién de los
insumos intermedios. En el periodo 1992-1998 la
produccion de textiles de algodon, azlcar y papel decrecio
en 24.2%, 14.8% y 48%, respectivamente. Al mismo
tiempo, la exportacién de manufacturas se ha concentrado
secularmente en el sector de maquiladoras, € cua es el
principal responsable por el crecimiento de la industria de
gran escala. Su produccion crecio de 54.6% a 75.8% del
total de las exportaciones manufactureras, hecho posible
gracias a sistema de cuotas del Acuerdo Multi-Fibra que se
vence en el 2005. Este sector es el principal responsable del
crecimiento observado en las industrias medianas y grandes.




Las medidas futuras de reforma de las politicas del comercio deben tomar en cuenta las
condiciones de los productores domésticos, y deben ser aplicadas con un ritmo y una orden que
permitan crear un campo de juego nivelado y asi fomentar la produccién local. En cada pais,
ciertas industrias y sectores de la economia son una fuente importante de empleo y juegan un papel clave
en € desarrollo doméstico, sobre todo para los sectores pobres y de ingresos medios de la sociedad. La
politica comercia debe apoyar a los sectores estratégicos del pais, y debe ser matizada en vez de
indiscriminada.

Lafalta de participacion sustantiva de los afectados a nivel nacional en la articulacion, € disefio y
la implementacion de las politicas comer ciales ha vuelto técnicamente ineficientes y socialmente
costosas estas medidas. Los procesos futuros de reforma deben ser disefiados por |os gobiernos con la
participacién de una amplia gama de sectores y grupos de la poblacion para asegurar que las politicas
sean consistentes con las aspiraciones naciona es de desarrallo.



Capitulo 3: La Liberalizacion del Sector Financiero, Los Efectos en la Produccion
y la Pequeiia Empresa

La liberalizacion del sector financiero fue una parte integral del paguete de guste estructural en
cuatro de los paises estudiados — Bangladesh, Ecuador, B Salvador y Zimbabwe. La mayor motivacion
detrés del cambio a un sistema de administracion financiera dirigido por el mercado fue e fracaso de las
politicas anteriores que habian puesto a sector financiero bajo € control principa del estado para fomentar
el crecimiento econémico. La edtrategia de reforma promovida por e Banco Mundia incluy6 la
liberalizacién de las tasas de interés, de remocion de las barreras de entrada a los mercados financieros, la
eliminacion de préstamos dirigidos, una reestructuracion del sector financiero y la adopcion de medidas para
mejorar su supervision.

En la préctica de los paises estudiados, la reforma a sector financiero resulto ser un proceso miope
gue se enfoco principamente en la liberaizacion de las tasas de interés y cuentas de capital mientras que
debilitaba 0 desmantelaba las regulaciones y controles existentes. Ta reforma estructural beneficid
solamente a unas cuantas entidades élites privadas, |as cuales, en su blsqueda de incrementar sus ganancias,
se han vuelto esencialmente monopolios. Como resultado, la liberalizacion no ha mejorado la eficiencia
econdmica ni tampoco ha engendrado estabilidad macroeconémica, y més bien ha reforzado las debilidades
estructurales en las economias nacionales. Laliberalizacion del sector también haincrementado la exclusion
social y producido desestabilizacion politica. Los estudios de pais muestran evidencia de las consecuencias
siguientes.

Los activos se han vuelto més concentrados. En
lugar de ayudar a los productores que necesitan capital
paa mantener o0 expandir sus operaciones, los
intermediarios  naciondles  han  dirigido €
financiamiento hacia grandes empresas (usuamente
urbanas) y extendido la mayor parte de los préstamos a
los pocos agentes econdmicos poderosos. Esto ha
impedido € desarrollo de las pequeias y medianas
empresas y de las economias rurales, por lo tanto ha
exacerbado las inequidades existentes. Ademas, los
prestamos se han concentrado en regiones geograficas
donde residen los grupos de ingresos més altos, por 1o
cual los sistemas bancarios han discriminado en
contra de los productores en las regiones de bgos
ingresos, reforzando los patrones de desarrollo
desigud.

Sectores importantes de la economia y de la
poblacién no han podido acceder al crédito a precio
asequible. Las empresas pequefias y medianas, los
productores ruraes e indigenas, y las mujeres tienen
acceso muy limitado a sistema financiero formal, ya
que las dtas tasas de interés que resultan de la
liberalizacion y las dificultades en cumplir con los
requisitos de los prestadores les han impedido hacer
préstamos. El acceso a préstamos de largo plazo se ha
vuelto particularmente dificil para las empresas

Después de aplicar las reformas en Bangladesh,
el 1% de los prestatarios han accedido a mas del
70% de los fondos bancarios disponibles,
mientras el 95% de los prestatarios han accedido
solamente a 14%. Menos de una tercera parte
de las MPyMEs que buscan financiamiento para
sus necesidades de capital para trabajar tuvieron
éxito en obtener préstamos como resultado de
las altas tasas de interés y la incapacidad de
cumplir con los requisitos de los prestadores. Le
asignacion del crédito a sectores productivos
continla siendo débil a pesar delas reformas.

En Ecuador, el 1% de los prestatarios ha
accedido al 63% de los préstamos desde 1995.
Como consecuencia del alto costo de las
transacciones financieras, resultado de la
liberalizacion fnanciera, € dinero gastado en
intereses y comisiones para préstamos por parte
de todas las empresas registradas, solamente en
e afo 1996, fue mayor que todos los costos
laborales de esas compafiias y mas de cinco
veces |0s impuestos que pagaron a gobiemo.
En los afios 90, la cantidad de fondos
transferidos de las empresas productivas al
sector financiero, mas la cantidad de fondos
publicos utilizados en el salvatgje bancario, eran
aproximadamente equivalentes a total de la
deuda externadel pais de $13 mil millones.

pequefias y medianas, ya que las politicas de liberalizacién han reorientado los sistemas productivos
nacionales en contra de actividades de largo plazo y que no son de exportacién, y han fomentado la
inversién a corto plazo. Ademas, las reformas no han tomado en cuenta € hecho de que los
procedimientos esténdar, establecidos por las ingtituciones financieras privadas, no son capaces de
adaptarse a la diversidad de situaciones econémicas y necesidades de los prestatarios. Para poder
sobrevivir, muchas empresas pequefias han declarado la bancarrota o se han visto forzadas a buscar
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crédito por medio de métodos no formales, tales como recurrir a prestamistas o “chulqueros’, con tasas
de interés muy altas.

En la practica, las reformas han promovido la especulacién de corto plazo y la inversion en
actividades no productivas, asi como los préstamos con € proposito de consumo. Ellas han
facilitado la busgueda de ganancias répidas y han ayudado a candlizar recursos fuera de los sectores
productivos. Al mismo tiempo, la liberdizacién de las tasas de interés y cuentas de capital ha
contribuido a las crisis econdmicas e incrementado la vulnerabilidad a los shocks econdmicos externos.
Por lo tanto, las debilidades estructurales de los sistemas econdmicos hacionales se han profundizado.

La diminacién de controles publicos ha
debilitado al estado. Laliberalizacion financiera
ha fortalecido a los pequefios grupos privados que
no estan propensos a cumplir con la autoridad
estatal y ha reforzado patrones de crecimiento
econdmico basados en précticas no competitivas.
Los oligopolios han sido preservados y en
muchos casos fortalecidos. El marco institucional
creado mediante € proceso de reforma ha
fracasado en asegurar una supervision efectiva de
los intermediarios financieros privados. Sin
embargo, los gobiernos quedan sin la autoridad o
legitimidad para promover medidas
complementarias y correctivas a fin de regular €
control que tiene & sector privado sobre los
recursos financieros o de limitar la conducta
especulativa

La eficiencia econémica dentro del sector

En el periodo 1987-1999 en Ecuador, casi €l 34% de
los préstamos del sistema bancario fueron extendidos
a los sectores de comercio y servicio y el 28% fueron
extendidos a consumo. Aproximadamente el 90% de
los préstamos fueron otorgados a dos regiones
geogréficas donde residen los més ricos y poderosos,
efectivamente excluyendo a las MPyMEs, que tienden
a estar localizados en otras &reas, del acceso a
préstamos. La inversién en una produccion a largo
plazo no fue posible dado que e 95% de los
préstamos en el periodo 19951999 tenian una
maduracion de menos de un afio.

Después de la privatizacion del sistema bancario en El
Salvador, €l sistema financiero entrd en claro control
oligopdlico, ya que cinco bancos controlan la mayoria
del mercado financiero. Menos de un cuarto de la
cartera de acciones del sistema bancario ha sido
dirigida a las MPyMEs. La reestructuracion que ha
buscado eliminar el banco de fomento y reemplazarlo

con un banco estatal de segundo piso ha favorecido a
la banca comercia y las grandes empresas, en
detrimento de las MPyMEs.

financiero no ha meorado. Labrechaentrelas
tasas activas y pasivas se ha incrementado en los
cuatro paises estudiados, indicando que los
sistemas bancarios liberalizados, 0 no son capaces de bgjar sus costos operacionales a pesar de las
reformas, 0 estdn cosechando ganancias excepciondes. Esto ha significado pérdidas tanto para los
consumidores como para los productores.

Las aternativas a la liberalizacion financiera deben basarse en las condiciones especificas de cada
pais y deben ser desarrolladas con participacion amplia de los grupos poblacionales y sectores econdmicos
afectados. Se requieren medidas para asegurar que los sistemas financieros sirvan a los intereses del
desarrollo naciona por encima de los intereses de pequefios grupos privados. Es necesario, ademas, crear las
condiciones para mejorar los servicios financieros que se dirigen, sobre todo, a las pequefios empresas 'y
sector informal, antes que sOlo a las entidades de gran escala.  Esto requiere marcos regulatorios y de
supervision que permitan a las nstituciones financieras servir a los pobres para que ellos puedan entrar y
sobrevivir en € sistema financiero formal. Ademés, se necesitan politicas para promover la inversion en la
produccion, sobre todo en e mercado interno donde operan las empresas pequefias y medianas que generan
mucho empleo en los paises. Tales politicas deben promover tasas de interés méas bgjas, reducir la brecha
entre las tasas activas y pasivas, e incluir apoyo para las empresas generadoras de empleo mediante
establecimiento de mecanismos para una banca de fomento.



Capitulo 4: El Empleo Bajo & Ajuste Estructural y los Efectos dela Reforma al Mercado Laboral
en los Trabajadores

Aunque las politicas de guste estructural — tales como la privatizacion, la apertura comercid y la
liberalizacion del sector financiero — han incidido ampliamente en € empleo en todos los paises, incluyendo
los paises en estudio, estas no se han dirigido concretamente a los problemas del empleo. Tampoco han
incluido estrategias explicitas para fomentar la produccion en los sectores que generarian atos niveles de
empleo. Ademés, las paliticas especificas para reformar a mercado laboral, que han sido implementadas
como parte de las estrategias de liberalizacion del mercado a fin de eliminar las regulaciones publicas sobre
la relacién empleador-empleado, han tenido efectos laborales adversos.

Las politicas de “flexibilizacion” han minado la situacion generd de los trabagjadores. Lareforma ha
tratado a mercado laboral como un mercado de bienes mas a liberalizarse para poder optimizar su operacion.
Con los salarios reducidos mediante e juego de la ofertay demanda, se suponia que e pais adquiriria mayor
competitividad y atraeria inversién debido a los bgjos costos laborales. Sin embargo, la competitividad
establecida bgjo estos pardmetros solamente puede ser de corto plazo y bien tenue, ya que los costos
laborales pueden ser bajados repentinamente en otro lugar. Trae consigo, ademas, € empeoramiento de las
condiciones de trabgjo y de vida, una pérdida de la capacidad colectiva para defender |os derechos laborales,
y unacaida en € ingreso familiar, en € poder adquisitivo y en la demanda de bienes locales. Mientras tanto,

En Ecuador, el desempleo abierto creci6 en més del
doble durante el periodo del ajuste, de 6% afinales de los
afos 80 a 14.4% en 1999. El 20% mas pobre de la
poblacién experiment6 incrementos en la tasa de
desempleo del 10 a 24%, mientras la situacion del 20%
més rico permanecid, sin cambios, a menos del 5%. Por
otra parte, el subempleo creci6 del 45.5 al 50% durante €l
mismo periodo. Mientras la economia ha sido incapaz de
crear empleo, las reformas laborales han incrementado la
precarizacion del empleo existente por permitir el uso de
contratos por hora o temporales y por facilitar el despido
de trabajadores. Durante la Ultima mitad de la década del
90, el 72% de las empresas grandes y medianas y el 16%
de las empresas peguefias encuestadas han vuelto &
contratar trabajadores temporales, mientras el 38% de las
empresas han despedido a personal permanente.

En Zimbabwe, la tasa de crecimiento del emplec
desacelerd después de aplicar las reformas en 1991. El
promedio de crecimiento anual de empleo baj6 del 2.4%
en el periodo 1985-1990 al 0.8% entre 1991 y 1995, y
mejor6 algo, al 1.5%, entre 1996 y 1999. La tasa de
crecimiento del empleo en la industria manufacturera
durante esos periodos cay6 de casi 3% a un negativo de
-1%, y luego mejoré algo antes de caer a un negativo de
-3% en 1999-2000. Esta situacion preocupe
especiamente, dado que se esperaba que el sector
manufacturero seria €l que se beneficiaria més de las
politicas deflexibilizacién, al quitar las“ distorsiones” del
mercado.

la competitividad de largo plazo, basada en la
caidad del producto, la estabilidad laboral y
buenos niveles de vida para los trabgjadores, se
adegamés de larealidad.

El impacto especifico de las politicas de
reforma a mercado laboral en los trabaadores y
en d empleo fue revisado en cuatro paises:
Ecuador, El Slvador, México y Zimbabwe. Los
cambios de politica han incluido la modificacion
del marco lega mediante cambios a los codigos
laborades a fin de diminar las protecciones
especiales para los trabajadores, asi como cambios
en las regulaciones que tienen que ver con
acciones de los empleadores. Estas reformas
legales, asi como los cambios de facto en las
précticas laboraes, han facilitado la reduccion de
los costos laborales para las empresas, con €
proposito de incrementar la competitividad. Las
reformas han reducido las regulaciones
concernientes a la estabilidad labora y a las
précticas de despido; por lo tanto, han facilitado €
amplio uso de contratos temporalesy han dgjado a
los trabagjadores con pocas opciones cuando los
empleadores deciden reducir su fuerza de trabajo.
L os derechos laborales han sido afectados por las
restricciones a derecho a huelga y la negociacién
colectiva, asi como por € debilitamiento de la
capacidad de |os trabajadores para organizarse, por

gemplo, mediante e incremento del uso de contratos temporales o individuales.

En resumen, los estudios en |os paises han revelado |o siguiente:

L os niveles de empleo han empeorado. No se han generado nuevos empleos suficientes para satisfacer
la demanda de quienes se incorporan por primera vez a mercado de trabgjo, y ha habido una pérdida
critica de empleo en los sectores econdmicos de los cuales dependen los grupos de bagjo y mediano



ingreso. La concentracion del crecimiento en la produccion orientada a la exportacidn ha contribuido a
los bajos niveles de generacion de empleo — ya que este sector tiende a encadenarse muy poco con la
economia domeéstica— y a mantener los salarios bgjos.

Los salarios reales se han deteriorado y la distribucién del ingreso es menos equitativa hoy que
antes de la implementacion de las politicas de ajuste. Los estudios muestran que la participacion de
los salarios en € producto interno bruto ha decrecido mientras la participaciéon de las ganancias se ha
incrementado significativamente durante € periodo de las reformas. Existen mas trabajadores
empleados en condiciones laborales precarias, sin ninguna prestacion, y & subempleo se ha
incrementado. Los grupos de ingreso mas bajo son aquellos que tienden a experimentar € incremento
mayor en el desempleo y € deterioro mas grande en sus sdarios. La reduccion de la capacidad
adquisitivay la concentracién mayor de ingresos es evidente en todos |os paises estudiados.

El empleo se ha vuelto mas precario. La flexibilizacién se ha aplicado en un campo de juego
desnivelado en e mercado laboral. A los empleadores se las ha provisto de las medidas para contratar y
despedir a los trabgjadores ad menor costo posible y con la minima responsabilidad social. Hay una
sobreoferta de trabajadores, sobre todo e los sectores de uso intensivo de mano de obra con bga
cdificacion, quienes enfrentan salarios deprimidos y se encuentran en una posicion débil en las
negociaciones de salario o contrato. No se observaron casos en los cuales se habian dado pasos para
mejorar las condiciones de trabgjo, incluir a los trabajadores en procesos de toma de decisiones, 0 para
vincular & poder adquisitivo de los salarios a incrementos en la productividad. Por lo tanto, los
trabajadores se preocupan incesantemente por € riesgo de perder su empleo y, como consecuencia, ahora
estén més proclives a renunciar a sus derechos laboraes o dgar de organizarse en sindicatos.

Lasreformas han permitido también que los empleador es tengan mayor flexibilidad en establecer
las condiciones de empleo. Esta mayor flexibilidad ha sido reflejada, por gemplo, en el mayor uso de
trabgjadores pagados por hora y en contratos que permiten numerosas funciones de trabgjo. La
reduccion de los niveles salarides y de las -
prestaciones ha sido otra manera utilizada En El Salvador, las reformas legales anularon las clausulas

para bajar los costos laborales directos con protecciones a la mujer, tales como las que trazan
' condiciones especiales para mujeres embarazadas. Es comun,

) ; en las plantas maquiladoras, que las mujeres tengan que
Las_ mujeres son las que mas han | probar que no estan embarazadas antes de ser contratadas o
sufrido como resultado de lasreformas | que firmen contratos en los que acuerdan ser despedidas si se
al mercado laboral. Las mujerestienden | embarazan.

a ser la mayoria de las empleadas en
trabgjos de bga calificacion y han sido En México, en 1997, aproximadamente dos tercios de la
afectadas desproporcionadamente por la fuerza de trabajo del pais, de unos 40 millones de personas, no
inseguridad laboral y por las politicas que recibieron prestaciones (seguridad social, seguro de salud,
han flexibilizado las condiciones de vacaciones), incrementandose en un 2.5% con relaciéon a
empleo. En algunos casos, tales politicas 1993, cuando seintrodujo el TLCAN. EIl poder adquisitivo de

han diminado | tecci il los salarios cayé en un 75% durante los 18 afos de
an eimin ) 0 185 Prolecciones especiales implementacién de las politicas de gjuste a partir de 1982,
para las mujeres, como la defensa contra

i luego de haber subido en un 54% durante los 45 afios previos.
despidos por causa de embarazo vy

prestaciones como la licencia de maternidad.

Como respuesta a lareduccién del ingreso familiar por los asalariados principales del hogar, se ha
incrementado € trabajo de nifios y ancianos. En Ecuador, por g emplo, se ha documentado también
un incremento en & nimero de horas trabgjadas por semana.  Estas estrategias de supervivencia de la
familia han tenido un impacto negativo en los niveles de educacion y de saud, lo cua ha producido un
deterioro en la calidad de vida.
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La productividad y la competitividad, que la flexibilizacion del mercado laboral y las demas
politicas de ajuste han pretendido lograr, en general no han sido alcanzadas. Aungue agunos
sectores de exportacion han experimentado crecimiento mediante el uso de nueva tecnologia 0 mano de
obra barata, cuaquier incremento de la productividad ha sido limitado a ciertos sectores econémicos o0 a
regiones especificas. Cuaquier beneficio del crecimiento econdmico en estas éreas limitadas ha sido
contrarrestado por |as deterioradas condiciones de trabajo relacionadas con la expansién de la economia
informal, & subempleo, y € tradado del empleo a sectores de baja productividad.

Para poder buscar solucion a estos problemas, se necesita seguir una estrategia de crecimiento
econémico que fomente de manera intensiva la creacion de empleo, mediante € apoyo a sectores productivos
gue lo generen, sobre todo considerando a las empresas pequefias y medianas que aimentan € mercado
interno y sustentan a la economialocal. Adicionalmente, una politica salarial es necesaria para determinar y
establecer criterios claros para incrementos salariadles. Se pueden establecer comisiones tripartitas que
involucren a los trabgjadores, a los empleadores y a gobierno para buscar consenso sobre un marco
regulatorio adecuado para € empleo. Las reformas deben garantizar 1os derechos laborales, incluyendo €
derecho a organizarse en sindicatos, y prohibir la discriminacion contra las mujeres y grupos minoritarios, asi
como fortalecer las protecciones a los trabajadores con respecto ala seguridad de trabgjo y las condiciones de
empleo.
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Capitulo 5: El Impacto Econdmico y Social de los Programas de Privatizacion

Historicamente, e alcance del sector publico, en cuanto a la propiedad del estado, se ha basado en la
necesidad de controlar sectores estratégicos, proporcionar servicios esenciales, fortalecer € crecimiento
econdmico interno y asegurar las inversiones claves que € sector privado no podia o no estaba dispuesto a
llevar acabo. A lo largo de las dos Ultimas décadas, mientras |os paises han experimentado crisis fiscaesy
mayores deudas externas, a las empresas y servicios estatales cada vez mas se les han [lamado ineficientes
por naturaleza, un obstaculo a la libre competencia y una restriccion a crecimiento liderado por € sector
privado. La privatizaciéon ha sido indiscriminadamente promovida como una manera de mejorar €
desempefio econdmico del pais anivel macro y micro, asi como para mejorar la posicién fisca del gobierno.

La privatizacion ha sido un componente importante de los programas de guste estructura y
frecuentemente ha sido una condicion de los préstamos del Banco Mundia y del FMI, sin importar la
extension o efectividad de las empresas estatales en un pais cualquiera. Quatro paises — Bangladesh, El
Salvador, Hungria y Uganda — optaron por llevar a cabo estudios especificos sobre e impacto de la
privatizacién como parte de SAPRI. Aunque estos paises son bastante diferentes, sus experiencias con la
privatizacion han sido muy similares.

Los grupos de la sociedad civil de SAPRIN hicieron una distincién entre la privatizacion de
empresas de produccién industrial y empresas que proporcionan servicios esenciaes, tales como agua y
electricidad. En lo que respecta a la Ultima categoria, en los tres paises donde hubo una evaluacion de la
privatizacion de los servicios publicos, € acceso a servicios de calidad a precios asequibles no megoro parala
sociedad en general, y en algunos casos empeoro. Las medidas de privatizacion exacerbaron lainequidad y
no contribuyeron a la eficiencia macroecondmica. L os resultados generales se resumen enseguida.

El incremento en las tarifas de los servicios publicos después de su privatizacién generé mayores
dificultades para los sectores pobresy de bajos
ingresos de la sociedad. Las tarifas de energia

El incremento de las tarifas después de la

eléctrica subieron significativamente en Hungriay
El Salvador, con incrementos en este Ultimo de
Sete veces més después de la privatizacion en los
afios 90 comparado con lo que habian sido una
década antes. Ademés, la estructura de las tarifas
de las compafiias privadas muchas veces implico €
incremento a un monto mayor del promedio para
los que consumen menos. En El Sdvador, estos
consumidores vieron subir sus cuentas cas dos
veces mas rgpido que los incrementos para los de
consumo dto.

La privatizacion de la energia ééctrica ha
incrementado la carga que llevan las mujeresy
ha producido més degradaciéon ambiental. E

dramético crecimiento de |los costos de electricidad
araiz de la privatizacion en El Salvador, sobre todo
para los pobres en zonas rurdes, ha llevado a que
las familias 0 busguen generar més ingresos o
subgtituyan otras fuentes de energia, tales como la
lefia, paralaeectricidad. En muchas familias esto
ha dgnificado un incremento del 20-30% en las
horas de trabgjo doméstico por las mujeres. Al

privatizacién de la distribucion de energia eléctrica en
El Salvador afecté seriamente a lesidentes en &reas
rurales, los cuales también sufrieron de incrementos
en otros servicios que dependen en la electricidad —
tales como las bombas de agua potable de los pozos
gue se usan en muchas comunidades. Los usuarios
con bajos niveles de consumo, sobre todo los pobres
gue constituyen la mayoria de la poblacion, vieron sus
tarifas incrementarse en un 47%, mientras |os usuarios
de nivel alto de consumo experimentaron incrementos
de 24%. Sin embargo, no se observaron mejoras
significativas en la calidad o cobertura del servicio en
los dos afios después de la privatizacion.

Después de la privatizacion de la industria de gas y
petréleo, energia, y servicios de aguay alcantarillado
en Hungria, las tarifas se incrementaron mucho méas
que los salarios. Cono resultado, segmentos grandes
de la sociedad han experimentado dificultades severas
en pagar sus cuentas. Al mismo tiempo, no se
observaron mejoras en la calidad de los servicios.
Mas del 40% de las empresas de servicios publicos
estan actual mente controladas por compafiias estatales
extranjeras, las cuales no tienen ningln interés en el
bienestar social de los ciudadanos HUngaros.




mismo tiempo, € mayor uso de lefia se ha traducido en mayor presion sobre los recursos naturaes del pais,
que ya cuenta con un dto nivel de deforestacion. La contaminacion por la quema de lefia también ha
afectado la sdud de la poblacion, lo cua se reflgia en un incremento de las infecciones respiratorias.

L os beneficiosfiscalesde la privatizacion han sido, por o menos en parte, derivados de la diminacion

desubsidios que antes permitieron que los pobres accedan a servicios. En algunos casos, los subsidios
estatal es se mantuvieron para asegurar la oferta de servicios alos pobres y ala poblacion en &reas remotas,

eliminando esenciad mente los beneficios fiscaes que se esperaban a quitar € control y laadministracion del

gobierno.

En los casos en los que se vio un incremento en la eficiencia de las compariias de servicios, ésteno fuea
raiz de una mejoria en susoperaciones. Més bien, larelacidn entre ingresos y gastos seincrementé como
resultado de los incrementos de tarifa, facilitados por € estado de monopolio virtual y los mecanismos
débiles de regulacion gubernamental.

La privatizacién ha puesto a los servicios estratégicos bajo e control extranjero. La mayoria de los
activos privatizados en los paises estudiados han sido comprados por compafiias extranjeras, algunas de dlas
empresas publicas. Como resultado, la provisén de servicios tales como energia eéctrica, agua y
telecomunicaciones en esos paises ahora responde a intereses del capital extranjero en lugar de responder a
las necesidades locales.

En cuanto a la privatizacion de empresas industridles en los paises estudiados, también hubo una
digtincion entre las empresas grandes y pequefias. En un pais en transicion como Hungria, las compafiias
pequefias habian estado en manos del estado, y la privatizacion de estas empresas fue evaluada como una
experiencia  esencidmente  postiva La
administracion,  anteriormente  centralizada, fue | En Bangladesh, una evaluacion de la privatizacion en
transferida a @da empresa, la cua se volvio més | el sector yute mostré que tanto las empresas privadas
eficiente en responder a las necesidades locades, | como las plblicas mostraban pérdidas. Se concluy6
aunque muchos de estos negocios tuvieron gue el problema radicaba no en la forma de la
dificultades compitiendo con las grandes compariias | tenencia de propiedad, sino en el régimen de politicas
transnacionales.  La privatizacion de empresss | Y ad”g”is_”?‘g;’g- ';*dilcmnalg"'e?te; 'gs datos de labor
grandes, sn embargo, tuvo resultados mixtos, | Y PO uctividad a lo largo de la industria mostraron

- . . que la productividad de los trabajadores no dependia
depen_dlendo de una variedad . de condiciones de si la propiedad era estatal o privada, sino méas bien
preexistentes. AI_gunas empresss quon un aumento delaeficiencia administrativa de la empresa.
de sus ganancias, otras mantuvieron o hasta
incrementaron sus pérdidas, y algunas han quebrado 0 | En uganda, mientras la privatizacion de las empresas
han sido cerradas después de la privatizacion. productivas grandes mejor6 la eficienciay también las
ganancias de las empresas especificas, |os beneficios a
Las conclusones de la evaluacion de la | la sociedad en general han sido cuestionables. Los

privatizacion de empresas indudtriaes en los paises | costos financieros al estado a raiz de la privatizacion
estudiados se resumen a continuacion. han sobrepasado 1os beneficios fiscales. La venta de
los activos estatales fue marcada por la corrupcion.
No se cred una clase media propietaria, y gran parte

No hay evidencia que la forma de tenencia de
la propiedad determine @ nive de eficiencia de
una empresa determinada. La mejoria
observada en las ganancias de empresas privadas
se debe a circunstancias que pueden existir con

una propiedad privada o publica. En agunos
casos, d incremento en la productividad a nivel

microecondbmico  puede aribuirse a la
liberalizacion de los flujos de capita y a hecho
de que las empresas transnacionaes con acceso

fécil a capital se habian convertido en los nuevos
duefios privados.

del valor de los activos vendidos esta actualmente en
manos extranjeras. Los trabajadores despedidos
durante el proceso de privatizacion sufrieron de una
indemnizacion inadecuada y falta de capacitacion
suficiente para encontrar nuevo empleo, mientras que
los que conservaron sus trabgjos experimentaron
mayor inseguridad de trabajo e inequidad de ingreso
dentro de la empresa. Hubo una generacion limitada
de nuevo empleo en las empresas privatizadas, en su
mayoriaempleos de bajos salarios.
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En & ambito macroecondmico, € nivel real de crecimiento del producto interno bruto en los paises
estudiados no reveld ninguna tendencia hacia la aceleracion como resultado de la privatizacion.
Aungue la experiencia de paises individudes varidé dependiendo de las circunstancias politicas o
econdémicas, la privatizacion en si misma no mostro ninguna sefid de producir un incremento general en la
eficiencia macroecondmica.

Empresas extranjeras incrementaron su tenencia de propiedad a raiz de la privatizacion. Mientras
esto puede traer ventgjas, tales como una tecnologia avanzada y nuevos conocimientos y productos, €
dominio del capital extranjero tiende aobstruir & desarrollo deindustrias locales y eiminar alas existentes.
Ademés, dada la volatilidad de las empresas extranjeras, a buscar mayores ganancias con menores costos
laborales, estas han decidido en agunos casos trad adarse repentinamente y despedir a empleados, causando
serios problemas locdles. En @ @ambito macroecondmico, la repatriacion de las ganancias o la retirada del

capital ha causado problemas de cuenta corriente y, en e peor de los casos, desestabilizacidn de la moneda
naciond.

Los efectos de los programas de privatizacion en la distribucion de la riqueza son una preocupacion
centrd que se ha levantado en los estudios de pais. La privatizacion no ha mejorado € bienestar socio-
econdmico de la poblacion mayoritaria de estas sociedades, ya que |os beneficios principales han fluido més bien
aun pequefio grupo de los ya privilegiados. En la privatizacion de las empresas industrides y las de servicios,
los siguientes problemas se observaron en € ambito naciond:

El desempleoy lainseguridad laboral se han incrementado. Los despidos acompariaron globamente a
la privatizacion, y lageneracion de nuevo empleo no sempre compenso € niimero de empleos perdidos. La
privatizacion ha fomentado descontento entre los trabajadores que no perdieron sus empleos, ya que la
cantidad de su trabgjo ha incrementado, € empleo se ha vuelto menos seguro, y @ poder de organizarse y
negociar contratos colectivos con la patrond se ha debilitado.

La privatizacion ha profundizado la inequidad. Ladistribucion de ingresos ha empeorado, debido a que
grandes cantidades de trabgjadores con bagjo nivel de caificacion y de pocos ingresos han sido los primeros
en ser despedidos. Esto ha sido particularmente perjudicia a grupos minoritarios y a mujeres, los cuaes
tienden a carecer de habilidades especidizadas. Los programas de capacitacion y otros similares, donde
exigieron eran o inefectivos o insuficientes para resolver los problemas de los nuevos desempleados. Los
nuevos empleos generados por |as empresas privatizadas tienden a ser megjor pagados, pero requieren niveles
maés atos de cdificacion.

L os procesos de privatizacion han carecido de transparencia. Los gobiernos frecuentemente han llevado
una mala administracién de los programas de privatizacion y no han involucrado a trabajadores o gruposde
ciudadanos en esos procesos; ademas, 1os mecanismos regulatorios han sido inefectivos en asegurar una
supervision adecuada. En los paises SAPRI, |os contribuyentes han sido despojados de sus activos publicos,
y los gobiernos no han visto ingresar € nivel de fondos anticipado con la venta de empresas porque muchas
estaban minusvaloradas cuando se vendieron. Ademas, la esperada creacion de una fuerte clase media
propietaria con la privatizacion no ha ocurrido. Por lo generd, lariqueza se ha concentrado aln més.

Las empresas publicas muchas veces llenan intereses sociales y nacionaes, asi que una decision sobre la
privatizacion no se debe basar en indicadores limitados como son la eficienciay la ganancia. Una mezcla de
diferentes formas de tenencia de la propiedad, basadas en las circunstancias sociales, econémicas, politicas y
culturales Unicas de cada pais, puede cumplir mejor con las necesidades de desarrollo de ese pais. Estamezcla
de tenencia privada, edtatal y cooperativa debe ser determinada por cada pais. Los préstamos y la ayuda
extranjeros no deben estar atados a precondiciones que definan la estructura de tenencia. Ademés, los servicios
esenciaes deben permanecer bgo € control estatal 0 de gobiernos locaes para asegurar la provison de servicios
aprecios asequibles y de calidad a todos los sectores de la poblacidn. Aunque los beneficios de lainversion y
tenencia de propiedad extranjera son reconocidos, se deben tomar medidas para que las compafiias
transnacionaes no desplacen alas empresas locales mediante |os procesos de privetizacion. Hay que priorizer el
gpoyo a desarrollo de industrias domésticas para satisfacer las necesidades locales.  Finalmente, hay que
desarrollar y apoyar los mecanismos de participacion ciudadana para fecilitar un flujo transparente de
informacién, lo cua asu vez disminuirala corrupcidn y permitira una mayor influencia de los ciudadanos sobre
los procesos de toma de decisiones.

14



Capitulo 6: El Impacto delas Politicas de Ajuste en e Sector Agropecuario sobre
los Pequefios Productoresy la Seguridad Alimentaria

Las politicas de reforma a sector agropecuario han sido implementadas como parte del proceso de
aluste estructural en paises donde la agricultura juega un papel importante, sobre todo en términos de la
exportacion. Las politicas seguidas han variado de pais a pais, dependiendo de las razones principales que,
se consideraban, estaban inhibiendo niveles més dtos de produccidn y mejores ingresos en € sector. Estas
politicas generalmente han incluido: supresion de subsidios ainsumosy crédito; liberalizacion de los precios
de produccion; privatizacion de entidades estatales involucradas en mercadeo y distribucion de insumos y
productos agricolas; liberalizacion de comercio en insumos y productos agricolas; y devauacion de la
moneda. Las redes de la sociedad civil en SAPRIN escogieron examinar 1os efectos econdmicos y sociaes
de lareforma como parte de SAPRI en Bangladesh, Uganday Zimbabwe, asi como en México y Filipinas.

No se identificaron claras tendencias en los estudios con respecto a impacto de estas politicas en la

En Uganda, e acceso diferenciado a los recursos
productivos, los caminos y los mercados por parte de
varios grupos de agricultores condiciond su reaccion alos
incentivos en los precios de productos para la exportacion
establecidos con la liberalizacion. Por eemplo, los
mejores precios para los productores de café beneficiaron
sblo a aquellos agricultores con tierray otros recursos para
expandir su produccién del grano. Los agricultores
pequefios con tierra limitada no pudieron aprovechar de
tales oportunidades, y les fue peor, ya que tuvieron que
enfrentar los mismos incrementos que los grandes
agricultores en el costo de los insumos. Las diferencias en
el desarrollo regional dentro del pais fue otro factor
importante que causO impactos diferenciados y tuvo la
tendencia de exacerbar |asinequidades existentes.

produccion agropecuaria.  Esta incrementd en
algunos paises y decrecio en otros, y dentro de
cada pais se constatd o mismo en la produccién
de varios cultivos. Al mismo tiempo, sin
embargo, los estudios revelaron que las reformas
tuvieron impactos diferenciados dependiendo del
estado socio-econdmico, incrementando la
inequidad rura. El ingreso rea de la mayoria de
los agricultores, sobre todo de los pequefios, 0 no
mejor6 0 se deteriord, generalmente, como
resultado del incremento de precios de los
suministros agricolas. Solamente los productores
CON accesd previo a recursos y economias de
escala pudieron beneficiarse. La seguridad
alimentaria — 0 sea €l acceso a una aimentacion

adecuada y nutritiva por parte de todas las
personas, todo € tiempo — empeoro.
Adicionalmente, nuevos patrones de produccion causaron mayor degradacion ambiental .

Brevemente, se puede concluir lo siguiente:

Lareformaal sector agropecuario no ha mejorado € ingreso de los agricultores en conjunto. Esto
se ha debido, principalmente, a los incrementos en los costos relacionados con la produccion agricola
(por gemplo: semillas, abono, riego y maquinaria), ya que los costos de produccién han tendido a
mantenerse mas atos que los ingresos de la venta, alin en los casos donde los precios de los productos
agricolas incrementaron. Los pequefios aricultores fueron particularmente afectados, ya que, como
resultado de las reformas, |os subsidios a la produccion fueron eliminados, se bajaron los gastos publicos
en los servicios de extension, y la obtencion de crédito se volvio més cara, todo. Ademés, la
liberalizacion increment6 la dependencia de estos productores a los intermediarios, quienes mercadean
tanto insumos como productos agricolas. Esto incrementd los costos y bgd € ingreso de estos
agricultores, cuyas opciones de mercadeo estan limitadas como consecuencia de la inadecuada
informacion y falta de recursos.

La seguridad alimentaria ha decrecido en la mayoria de los paises. El impacto de las politicas de
reforma en la oferta y accesibilidad de alimentos ha variado dependiendo de las condiciones socio-
econdémicas, detectandose